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Direccion Generau d’Atencion Ciutadana 
Sollicitud de registre de donades de contacte en fichèr Sedença electronica dera Administracion dera Generalitat de Catalunya
Tipe de gestion
Donades d’identificacion*
*Donaades obligatòries
“e” entre cognòms
Donades de contacte preferentes (podetz mercar desparières opcions)
Declari responsablament qu’es donades aportades son cèrtes e exactes, e que me comprometi a mantier-les actualizades pendent era prestacion deth servici tath quau an estat recuelhudes.
Declaracion
Es donades qu'aportatz en aguest registre pòden èster objècte de tractament entàs usatges següents:
Condicions d'usatge
Provision de mecanismes de signatura electronica.
-
Identificacion entà accedir as tramitacions electroniques.
-
Tramitacion e comunicacion electronica des sollicituds e resolucions des servicis competéncia dera Administracion dera Generalitat e era rèsta d’entitats previstes en decrèt de creacion dera Sedença. 
-
Publicacion des notificacions des actes administratius e autes comunicacions dera Administracion dera Generalitat de Catalonha, e de quina auta informacion que sigue d’interès generau d’aguesta Administracion e era rèsta d’entitats previstes ena normativa.
-
Gestion dera responsa as diferentes consultes, planhs, suggeriments o opinions que presentatz a trauès dera Boèta de contacte dera Generalitat.
-
Publicacion en Taulèu electronic des informacions d’interès generau, es comunicacions e es actes dictadi pera Administracion dera Generalitat e era rèsta d’entitats previstes ena normativa.
-
S'auetz designat un telefòn mobil a efèctes d’identificacion, aguest serà utilizat pes sistèmes d’identificacion, autenticacion e signatura electronica deth Consòrci AOC e, concrètament, compòrte era vòsta acceptacion exprèssa ar usatge deth sistèma idCAT Mobil entàs tramitacions electroniques que realizatz deuant des administracions publiques catalanes.  Er usatge deth sistèma idCAT Mobil implique era acceptacion intègra des condicions legaus d’usatge deth sistèma idCAT Mobil disponibles ena wèb www.aoc.cat, e, en particular, qu'es donades declarades en aguest registre pòden èster utilizades pes administracions publiques catalanes entà realizar era identificacion, autenticacion e signatura enes sues relacions per mejans electronics; e qu'autorizatz era consecutiva cession de donades de caractèr personau, qu'en sòn cas pogue comportar, es quaus tostemp seràn es minimes de besonh as efèctes d’identificacion, autenticacion e signatura. Quin aute usatge que sigue que se pogue preveir en futur aurà de compdar damb era vòsta autorizacion exprèssa.Era seguretat des sistèmes d’identificacion, autenticacion e signatura electronica basadi es dispositius mobils qu'aufrís eth Consòrci AOC (coma er idCAT Mobil) se base en numèro de telefòn mobil declarat en moment d'enregistrar es donades. Per aguest motiu es sistèmes requerissen que cada numèro de telefòn sigue assignat a ua unica persona usatgèra en fichèr “Sedença electronica dera Administracion dera Generalitat de Catalonha”. Se, per quina circonstància que sigue, deishatz d’èster en possession d’aguest numèro de telefòn mobil, auetz era obligacion de comunicà’c, çò de mèslèu possible, per quinsevolhe des canaus qu'en cada moment siguen disponibles, pr'amor qu'aguest numèro de telefòn mobil dèishe d’èster associat ara vòsta identitat.Es donades declarades en aguest registre les poderatz utilizar entà identificar-vos, univocament, en moment de relacionar-vos electronicament damb es administracions usatgères. Per aguest motiu, vos comprometetz a susvelhar eth dispositiu mobil e a implementar-i mesures de seguretat entà accedir-i com, per exemple, en tot utilizar un pin o sistèmes basadi en biometria.Atau madeish, era utilizacion deth sistèma idCAT Mobil implique que vos comprometetz a susvelhar e non difóner eth còdi d’un solet usatge qu'arreceberatz pendent es procèssi d’autenticacion e signatura, e tanben a susvelhar er accès ath compde de corrèu electronic declarat.Vos obligatz a hèr un usatge adequat e apertient deth sistèma idCAT Mobil atau coma a detectar quin usatge que sigue fraudulent de persones aliènes, e observar un déuer de dilligéncia en relacion damb es accèssi permetudi.Es modificacions substanciaus des condicions d’usatge qu'afècten ath nivèu de seguretat e as gatges deth sistèma idCAT Mobil vos seràn comunicades as mejans de contacte qu'auetz declarat, atau coma per miei deth madeish sistèma idCAT Mobil en moment d’accedir-i.Era lista des sistèmes d’identificacion, autenticacion e signatura associadi ad aguest registre ei publicada ena Sedença electronica dera Administracion dera Generalitat de Catalonha (https://seu.gencat.cat). Pera sua banda, tota era informacion relacionada damb eth sistèma idCAT Mobil e era lista des entitats consumidores de cadun d’aguesti sistèmes se tròbe publicada e actualizada ena wèb www.aoc.cat.
 
Tractament de donades personaus
D’acòrd damb era Lei organica 15/1999, de proteccion de donades de caractèr personau, aguestes donades seràn incorporades ath fichèr “Sedença electronica dera Administracion dera Generalitat de Catalonha”, que n'ei responsabla era Direccion Generau d’Atencion Ciutadana, era fin que n'ei hèr possibla era comunicacion damb era ciutadania per quin canau que sigue e facilitar era identificacion e era signatura per canau electronic des persones qu'accedisquen ara Sedença electronica dera Administracion dera Generalitat de Catalonha e ara rèsta d’entitats previstes en Decrèt 232/2013, de 15 d’octobre, per quin se cree era Sedença electronica, atau coma publicar en Taulèu electronic era informacion d’interès generau, es comunicacions e es actes dictadi pera Administracion dera Generalitat e era rèsta d’entitats previstes ena normativa.

D’acòrd damb er article 13.3 dera Lei 29/2010, de 3 d’agost, der usatge des mejans electronics en sector public de Catalonha, es vòstes donades pòden èster objècte de cession a autes administracions, entà complir damb era madeisha fin sense eth consentiment des persones interessades.

Er organ responsable deth fichèr ei era Direccion Generau d’Atencion Ciutadana e era adreça a on era persona interessada pòt exercir eth dret d’accès, rectificacion, cancellacion e oposicion ei Via Laietana, 14, 3a planta, 08003 Barcelona.
Acceptacion des condicions deth servici
 
Era persona jossignada declare auer liejut e acceptat es condicions d'usatge exprimides en aguest formulari e sollicite eth registre des donades qu'apòrte en fichèr Sedença electronica dera Administracion dera 
 
È liejut e accèpti es condicions d'us expressades en aguest formulari e solliciti eth registre des donades qu’apòrti en fichèr Sedença electronica dera Administracion dera Generalitat de Catalunya.
Signatura
Presidència
Generalitat de Catalunya
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